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Článek I. 

Úvodní ustanovení 

1. Tyto Obchodní podmínky poskytování tělovýchovných a sportovních služeb (dále 
jen „Obchodní podmínky“) upravují práva a povinnosti poskytovatele a zákazníka 
při poskytování tělovýchovných a sportovních služeb.  

2. Poskytovatelem služeb je:  

Antonín Grůza 
podnikající fyzická osoba 
IČO: 61418803 
sídlo: Masarykovo náměstí 183/5, 693 01 Hustopeče 
e-mail: antonin.gruza@tiscali.cz 
telefon: +420 721 328 832 

3. Poskytovatel není plátcem DPH.  

4. Tyto Obchodní podmínky se řídí právním řádem České republiky, zejména 
zákonem č. 89/2012 Sb., občanským zákoníkem, a zákonem č. 634/1992 Sb., o 
ochraně spotřebitele, v jejich aktuálním znění.  

5. Tyto Obchodní podmínky tvoří součást smlouvy o poskytování služby, pokud na 
ně smlouva nebo potvrzení přijetí přihlášky řádně odkazuje. Zákazník se s jejich 
zněním seznamuje před uzavřením smlouvy.  

 

Článek II. 

Vymezení základních pojmů 

1. Poskytovatelem se rozumí Antonín Grůza, podnikající fyzická osoba uvedená v 
čl. I těchto Obchodních podmínek.  

2. Zákazníkem se rozumí fyzická osoba, která uzavírá s poskytovatelem smlouvu o 
poskytování služby.  

3. Spotřebitelem se rozumí zákazník, který uzavírá smlouvu s poskytovatelem 
mimo rámec své podnikatelské činnosti nebo samostatného výkonu povolání.  

4. Účastníkem se rozumí osoba, které je poskytována příslušná tělovýchovná nebo 
sportovní služba, zejména osoba účastnící se pravidelné nebo individuální výuky, 
kurzu, semináře či jiné aktivity poskytovatele.  
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5. U nezletilého účastníka uzavírá smlouvu se poskytovatelem jeho zákonný 

zástupce, který je v takovém případě zákazníkem a smluvní stranou. Nezletilý je 
účastníkem poskytované služby.  

6. Službou se rozumí tělovýchovná nebo sportovní služba poskytovaná 
poskytovatelem podle jeho aktuální nabídky a konkrétní dohody se zákazníkem.  

7. Smlouvou se rozumí smlouva o poskytování příslušné služby uzavřená mezi 
poskytovatelem a zákazníkem za podmínek uvedených v přihlášce, potvrzení 
přijetí přihlášky, těchto Obchodních podmínkách a případně dalších 
dohodnutých podmínkách. 

 

Článek III. 

Předmět a nabídka služeb 

1. Poskytovatel poskytuje zejména tyto tělovýchovné a sportovní služby:  

a) pravidelnou výuku tradičního karate, 
b) pravidelnou výuku sebeobrany, 
c) individuální výuku karate, 
d) individuální výuku sebeobrany, 
e) semináře, kurzy a další jednorázové vzdělávací nebo sportovní aktivity, 
f) další tělovýchovné a sportovní služby podle aktuální nabídky poskytovatele. 

2. Konkrétní rozsah služby, její obsah, místo poskytování, termín zahájení, 
frekvence, cena a případně další podmínky jsou zákazníkovi sděleny před 
uzavřením smlouvy a jsou uvedeny v přihlášce, nabídce poskytovatele nebo v 
potvrzení přijetí přihlášky.  

3. U pravidelné výuky se jedná o poskytování služby v předem sjednaném 
pravidelném rozsahu, nikoliv o prodej jednotlivých vstupů na konkrétní lekce.  

4. U pravidelné výuky se měsíční paušální cena neodvíjí od skutečného počtu lekcí, 
kterých se účastník v daném měsíci zúčastní. Pravidla pro absenci účastníka a 
pro zrušení nebo změnu lekce ze strany poskytovatele upravují čl. VIII a IX těchto 
Obchodních podmínek. 

 

Článek IV. 
 
Přihlášení do výuky a uzavření smlouvy 
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1. Zájemce může o poskytování služby požádat zejména prostřednictvím elektronického 
přihlašovacího formuláře poskytovatele. 

2. Odesláním elektronického přihlašovacího formuláře zájemce zasílá poskytovateli 
přihlášku k poskytování zvolené služby. Samotným odesláním formuláře smlouva o 
poskytování služby nevzniká. 

3. Přihláška představuje návrh zájemce na uzavření smlouvy za podmínek uvedených v 
přihlášce, nabídce poskytovatele a těchto Obchodních podmínkách. 

4. Poskytovatel přihlášku posoudí zejména z hlediska kapacity, organizačních možností 
a vhodnosti zvolené služby. Poskytovatel není povinen přihlášku přijmout, pokud není 
možné službu za požadovaných podmínek poskytnout. 

5. Smlouva o poskytování služby vzniká okamžikem, kdy poskytovatel elektronicky 
potvrdí přijetí přihlášky zájemci na e-mailovou adresu uvedenou v přihlášce. 

6. Potvrzení o uzavření smlouvy bude zákazníkovi zasláno elektronicky na e-mailovou 
adresu uvedenou v přihlášce. Potvrzení bude obsahovat zejména údaje o zákazníkovi, 
případně účastníkovi, sjednané službě, jejím rozsahu, místě poskytování, ceně a 
termínu zahájení. Aktuální znění těchto Obchodních podmínek bude k potvrzení 
přiloženo v elektronické podobě. Potvrzení a jeho přílohy budou zákazníkovi poskytnuty v 
podobě umožňující jejich uchování a pozdější reprodukci. 

7. Před uzavřením smlouvy je zákazníkovi umožněno seznámit se s aktuálním zněním 
těchto Obchodních podmínek, Informacemi o zpracování osobních údajů a případně 
dalšími dokumenty vztahujícími se k poskytované službě. 

8. Poskytovatel uchovává elektronické údaje související s přihláškou a uzavřením 
smlouvy v rozsahu a po dobu stanovenou příslušnými právními předpisy. 

 

Článek V. 

Cena služeb 

1. Cena služby je stanovena podle aktuálního ceníku poskytovatele nebo podle 
individuální dohody se zákazníkem a je zákazníkovi sdělena před uzavřením smlouvy. 

2. U pravidelné výuky je cena stanovena jako měsíční paušální částka za sjednaný 
rozsah poskytované služby. 

3. Konkrétní cena a rozsah pravidelné výuky jsou zákazníkovi sděleny před uzavřením 
smlouvy a jsou uvedeny zejména v přihlášce a v potvrzení přijetí přihlášky. 

4. Poskytovatel není plátcem DPH. 
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5. Cena individuálních lekcí, seminářů, kurzů a dalších jednorázových služeb je 
stanovena podle aktuální nabídky poskytovatele nebo individuální dohody se 
zákazníkem a je zákazníkovi sdělena před uzavřením smlouvy. 

6. Podmínky změny ceny pravidelné výuky jsou upraveny v čl. VII těchto Obchodních 
podmínek. 

 

Článek VI. 

Platební podmínky 

1. Cena pravidelné výuky je hrazena měsíčně na základě faktury vystavené 
poskytovatelem. 

2. Faktura za pravidelnou výuku je vystavována 1. den příslušného kalendářního měsíce.  

3. Faktura je splatná nejpozději 8. den příslušného kalendářního měsíce. 

4. Platební údaje, včetně čísla účtu a variabilního symbolu, jsou uvedeny na vystavené 
faktuře. 

5. Zákazník je povinen při úhradě uvést správný variabilní symbol nebo jiný identifikační 
údaj uvedený na faktuře. 

6. V případě prodlení zákazníka s úhradou peněžitého závazku má poskytovatel právo 
požadovat zákonný úrok z prodlení ve výši stanovené právními předpisy. 

7. Pokud zákazník neuhradí fakturu řádně a včas, může jej poskytovatel písemně vyzvat k 
úhradě a poskytnout mu dodatečnou přiměřenou lhůtu k zaplacení. Nebude-li dlužná 
částka v této lhůtě uhrazena, může poskytovatel postupovat v souladu s právními 
předpisy a těmito Obchodními podmínkami, zejména pozastavit poskytování služby 
nebo smlouvu ukončit, pokud jsou pro takový postup splněny zákonné podmínky. 

8. Úhradu ceny může za zákazníka provést i třetí osoba. Tím není dotčena povinnost 
zákazníka uhradit cenu řádně a včas. 

 

Článek VII. 

Změna ceny 

1. Cena pravidelné výuky je sjednána na dobu trvání příslušného školního roku. Pro 
účely těchto Obchodních podmínek se školním rokem rozumí období od 1. září do 30. 
června následujícího kalendářního roku. Cena sjednaná pro příslušný školní rok zůstává 
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po tuto dobu nezměněna, pokud se zákazník a poskytovatel nedohodnou jinak nebo 
pokud změna nevyplývá z těchto Obchodních podmínek. 

2. Změna ceny se vztahuje pouze na období následujícího školního roku a nepůsobí 
zpětně. 

3. O změně ceny informuje poskytovatel zákazníka nejméně 30 dnů před nabytím 
účinnosti nové ceny. Oznámení bude zákazníkovi zasláno elektronicky na e-mailovou 
adresu uvedenou ve smlouvě nebo jiným dohodnutým způsobem. 

4. Pokud zákazník se změnou ceny nesouhlasí, může smlouvu vypovědět bez sankce. 
Výpověď musí být poskytovateli doručena nejpozději před nabytím účinnosti nové ceny.  

5. Pokud zákazník vypoví smlouvu z důvodu nesouhlasu se změnou ceny podle tohoto 
článku, smlouva skončí dnem bezprostředně předcházejícím dni účinnosti nové ceny, 
pokud zákazník ve výpovědi neuvede pozdější datum. 

6. Změna ceny nabývá účinnosti pouze za předpokladu, že byla zákazníkovi řádně 
oznámena v souladu s těmito Obchodními podmínkami. 

 

Článek VIII. 

Docházka a absence zákazníka 

1. Zákazník má právo využívat sjednanou službu v rozsahu a za podmínek dohodnutých 
ve smlouvě. 

2. Pokud se zákazník nebo účastník z vlastních důvodů nezúčastní plánované lekce, 
nemá z tohoto důvodu nárok na vrácení poměrné části měsíční paušální ceny ani na 
automatické poskytnutí náhradní lekce. 

3. Poskytovatel může v odůvodněných případech umožnit účast na náhradní lekci, 
pokud to dovolují kapacitní, organizační a provozní možnosti poskytovatele. 

4. Možnost náhradní účasti není automatickým nárokem zákazníka, není-li mezi 
poskytovatelem a zákazníkem výslovně dohodnuto jinak. 

5. Zákazník může svou nepřítomnost předem oznámit poskytovateli způsobem 
stanoveným pro komunikaci o výuce. Oznámení nepřítomnosti samo o sobě nezakládá 
nárok na vrácení ceny ani na náhradní lekci. 

6. Pravidla pro přerušení pravidelné výuky z důvodu dlouhodobé zdravotní nepřítomnosti 
upravuje čl. X těchto Obchodních podmínek. 
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Článek IX. 

Zrušení nebo změna lekce ze strany poskytovatele 

1. Poskytovatel je oprávněn z organizačních, provozních, zdravotních nebo jiných 
závažných důvodů změnit nebo zrušit jednotlivou lekci. O takové změně nebo zrušení 
bude zákazník informován bez zbytečného odkladu prostřednictvím dostupných 
kontaktních údajů. 

2. Pokud je to s ohledem na okolnosti možné, nabídne poskytovatel za zrušenou lekci 
náhradní termín nebo jiné přiměřené řešení. 

3. Pokud náhradní termín není možné uskutečnit a zrušení lekce představuje podstatné 
omezení sjednaného rozsahu poskytované služby, poskytovatel poskytne zákazníkovi 
přiměřenou náhradu, zejména formou poměrného snížení ceny za příslušné období, 
případně jiným dohodnutým způsobem. 

4. Za zrušení lekce podle tohoto článku se nepovažuje neuskutečnění výuky v termínu, 
který byl předem stanoven jako nevyučovací den nebo období, zejména z důvodu 
státního svátku, školních prázdnin, plánované přestávky ve výuce, letního režimu nebo 
jiné předem oznámené organizační změny. 

5. Pravidelná měsíční cena představuje cenu za sjednaný rozsah pravidelné výuky v 
příslušném období a není cenou za jednotlivé skutečně absolvované lekce. Z tohoto 
důvodu nevzniká automaticky nárok na poměrné vrácení ceny pouze proto, že se 
zákazník jednotlivé lekce nezúčastnil. 

 

Článek X. 

Přerušení výuky z důvodu dlouhodobé nemoci 

1. Pokud zákazník nemůže z důvodu dlouhodobé nemoci nebo jiného závažného 
zdravotního důvodu po delší dobu využívat sjednanou pravidelnou výuku, může požádat 
poskytovatele o přerušení výuky. 

2. Žádost o přerušení výuky musí být poskytovateli doručena písemně, zejména 
elektronicky na jeho e-mailovou adresu, a musí obsahovat požadované datum začátku a 
předpokládanou dobu přerušení. 

3. Přerušení výuky se sjednává na dobu nejméně jednoho celého kalendářního měsíce. 
O přerušení a jeho podmínkách poskytovatel zákazníka písemně informuje. 

4. Po dobu řádně sjednaného přerušení výuky zákazník nehradí měsíční cenu za období, 
na které bylo přerušení sjednáno. 
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5. Pro posouzení žádosti může poskytovatel vycházet z prohlášení zákazníka o 
dlouhodobé zdravotní nepřítomnosti. Poskytovatel nebude požadovat lékařské zprávy, 
diagnózy ani jiné podrobné informace o zdravotním stavu, pokud to není nezbytné pro 
konkrétní účel a právně odůvodněné. 

6. Po skončení sjednaného období přerušení se poskytování služby obnoví podle 
původně sjednaných podmínek, pokud se zákazník a poskytovatel nedohodnou jinak. 

7. Pokud zákazník požádá o pokračování výuky před uplynutím sjednaného období 
přerušení, může být výuka obnovena na základě dohody s poskytovatelem. 

 

Článek XI. 

Ukončení smlouvy zákazníkem 

1. Zákazník může smlouvu kdykoli ukončit písemnou výpovědí doručenou poskytovateli, 
zejména elektronicky na jeho e-mailovou adresu. 

2. Je-li výpověď doručena nejpozději 15. den příslušného kalendářního měsíce, končí 
smlouva posledním dnem tohoto kalendářního měsíce. 

3. Je-li výpověď doručena po 15. dni příslušného kalendářního měsíce, končí smlouva 
posledním dnem následujícího kalendářního měsíce. 

4. Výpověď nemusí obsahovat uvedení důvodu. Zákazník není povinen za ukončení 
smlouvy hradit žádný poplatek ani smluvní pokutu. 

5. Výpověď musí obsahovat alespoň identifikaci zákazníka a jednoznačné vyjádření vůle 
smlouvu ukončit. U nezletilého účastníka podává výpověď jeho zákonný zástupce. 

6. Do skončení smlouvy zůstávají zachovány práva a povinnosti smluvních stran, včetně 
povinnosti zákazníka uhradit cenu za poskytnuté služby a případné splatné pohledávky 
poskytovatele. 

 

Článek XII. 

Ukončení smlouvy ze strany poskytovatele 

1. Poskytovatel může smlouvu ukončit písemnou výpovědí nebo odstoupením, pokud 
jsou pro takový postup splněny podmínky stanovené těmito Obchodními podmínkami 
nebo právními předpisy. 

2. Poskytovatel může smlouvu ukončit zejména v případě, že: 
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a) zákazník je v prodlení s úhradou ceny za poskytnuté služby a neuhradí dlužnou částku 
ani v přiměřené dodatečné lhůtě poskytnuté poskytovatelem; 

b) zákazník nebo účastník závažným způsobem poruší pravidla bezpečnosti, provozní 
pravidla nebo pokyny poskytovatele související s bezpečným průběhem výuky; 

c) zákazník nebo účastník opakovaně a přes předchozí upozornění závažným způsobem 
porušuje pravidla výuky nebo narušuje její řádný průběh; 

d) poskytovatel z objektivních důvodů dlouhodobě není schopen sjednanou službu 
poskytovat a se zákazníkem se nedohodne na jiném přiměřeném řešení. 

3. Při ukončení smlouvy z důvodu na straně zákazníka zůstávají zachovány povinnosti 
zákazníka uhradit již splatné nebo řádně vyúčtované částky. 

4. Pokud poskytovatel ukončí smlouvu z důvodu na své straně a zákazník již uhradil cenu 
za období, ve kterém služba nebude poskytována, vrátí poskytovatel zákazníkovi 
odpovídající poměrnou část uhrazené ceny, pokud se strany nedohodnou na jiném 
přiměřeném řešení. 

5. Ukončení smlouvy podle tohoto článku nemá vliv na práva a povinnosti, které podle 
své povahy mají trvat i po skončení smlouvy. 

 

Článek XIII. 

Odstoupení od smlouvy spotřebitelem 

1. Spotřebitel má v případě smlouvy uzavřené prostřednictvím prostředků komunikace 
na dálku právo odstoupit od smlouvy ve lhůtě 14 dnů od jejího uzavření, pokud zákon 
nestanoví jinak. 

2. Spotřebitel může od smlouvy odstoupit jakýmkoli jednoznačným prohlášením 
učiněným vůči poskytovateli, ze kterého je zřejmé, že od smlouvy odstupuje. Odstoupení 
lze zaslat zejména elektronicky na e-mailovou adresu poskytovatele. Spotřebitel může 
využít také vzorový formulář pro odstoupení, který poskytovatel zpřístupňuje. 

3. Pokud spotřebitel výslovně požádá, aby poskytovatel začal s poskytováním služby 
před uplynutím 14denní lhůty pro odstoupení, je poskytovatel oprávněn začít službu 
poskytovat před jejím uplynutím. 

4. Pokud spotřebitel následně od smlouvy odstoupí před úplným poskytnutím služby, 
uhradí poskytovateli poměrnou část ceny odpovídající rozsahu služby poskytnuté do 
okamžiku odstoupení, pokud jsou pro takovou úhradu splněny zákonné podmínky. 
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5. Pokud byla služba na základě výslovné žádosti spotřebitele před uplynutím lhůty pro 
odstoupení již v plném rozsahu poskytnuta a spotřebitel byl předem řádně poučen o 
zániku práva na odstoupení, právo spotřebitele na odstoupení zaniká v rozsahu 
stanoveném zákonem. 

6. Po odstoupení od smlouvy poskytovatel vrátí spotřebiteli peněžní prostředky, které od 
něj na základě smlouvy přijal, v rozsahu stanoveném právními předpisy. Vrácení 
peněžních prostředků bude provedeno bez zbytečného odkladu a nejpozději ve lhůtě 
stanovené právními předpisy, zpravidla stejným způsobem, jakým byly prostředky přijaty, 
pokud se strany nedohodnou jinak. 

7. Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo poskytovatele na úhradu poměrné části 
ceny služby poskytnuté před odstoupením, pokud na ni vzniklo právo podle právních 
předpisů a podmínek uvedených v tomto článku. 

8. Právo spotřebitele na odstoupení se neuplatní v případech stanovených zákonem.  

 

Článek XIV. 

Reklamace 

1. Zákazník má právo uplatnit reklamaci v případě, že poskytovaná služba nebyla 
poskytnuta v souladu se smlouvou nebo vykazuje jinou vadu, za kterou poskytovatel 
odpovídá podle právních předpisů. 

2. Reklamaci může zákazník uplatnit písemně, zejména elektronicky na e-mailové 
adrese poskytovatele. Reklamace by měla obsahovat zejména identifikaci zákazníka, 
popis reklamované služby, popis vytýkané vady nebo nedostatku a požadovaný způsob 
vyřízení reklamace. 

3. Poskytovatel zákazníkovi bez zbytečného odkladu potvrdí přijetí reklamace a 
informuje jej o způsobu jejího vyřízení. 

4. Reklamace bude vyřízena bez zbytečného odkladu, nejpozději ve lhůtě stanovené 
právními předpisy. 

5. Pokud je reklamace oprávněná, poskytovatel ji vyřídí způsobem odpovídajícím povaze 
vady a právům spotřebitele podle právních předpisů. 

6. Pokud poskytovatel reklamaci zamítne, sdělí zákazníkovi důvod jejího zamítnutí. 

7. Reklamace se nevztahuje na skutečnosti, které nejsou vadou poskytované služby, 
zejména na běžnou neúčast zákazníka na výuce, pokud byla služba řádně nabídnuta a 
poskytována v souladu se smlouvou. 
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8. Uplatněním reklamace není dotčeno právo zákazníka využít další prostředky ochrany, 
které mu poskytují právní předpisy, včetně možnosti mimosoudního řešení 
spotřebitelského sporu podle článku XV těchto Obchodních podmínek. 

 

Článek XV. 

Mimosoudní řešení spotřebitelských sporů 

1. Spotřebitel má podle zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, právo na 
mimosoudní řešení spotřebitelského sporu. 

2. Subjektem příslušným k mimosoudnímu řešení spotřebitelských sporů ze smluv o 
poskytování tělovýchovných a sportovních služeb je Česká obchodní inspekce. 

3. Spotřebitel může návrh na zahájení mimosoudního řešení spotřebitelského sporu 
podat u České obchodní inspekce – oddělení ADR. 

Kontaktní údaje: 
Česká obchodní inspekce – oddělení ADR 
Gorazdova 1969/24, 120 00 Praha 2 
E-mail: adr@coi.gov.cz 
Internetová adresa: https://coi.gov.cz/informace-o-adr/ 

4. Další informace o mimosoudním řešení spotřebitelských sporů a způsobu podání 
návrhu jsou dostupné na internetových stránkách České obchodní inspekce. 

 

Článek XVI. 

Ochrana osobních údajů 

1. Poskytovatel jako správce osobních údajů zpracovává osobní údaje zákazníků, 
účastníků výuky a případně jejich zákonných zástupců v rozsahu a za podmínek 
stanovených platnými právními předpisy, zejména Nařízením Evropského parlamentu a 
Rady (EU) 2016/679 (GDPR). 

2. Podrobné informace o zpracování osobních údajů, včetně účelů zpracování, kategorií 
zpracovávaných osobních údajů, právních titulů, příjemců nebo kategorií příjemců, doby 
uchování, práv subjektů údajů a způsobu jejich uplatnění jsou uvedeny v samostatném 
dokumentu „Informace o zpracování osobních údajů“. 

3. Dokument „Informace o zpracování osobních údajů“ je zákazníkovi zpřístupněn před 
uzavřením smlouvy a je dostupný také prostřednictvím internetových stránek 
poskytovatele. 

mailto:adr@coi.gov.cz
https://coi.gov.cz/informace-o-adr/
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4. Osobní údaje nezbytné pro uzavření a plnění smlouvy, plnění právních povinností 
poskytovatele nebo ochranu jeho práv a oprávněných zájmů mohou být zpracovávány 
bez souhlasu zákazníka, pokud pro jejich zpracování existuje příslušný právní titul podle 
GDPR. 

5. Pokud je pro konkrétní účel zpracování vyžadován souhlas, je tento souhlas získáván 
samostatně, konkrétně a dobrovolně. Neposkytnutí takového souhlasu nebude mít vliv 
na možnost uzavřít nebo plnit smlouvu, pokud dané zpracování není pro poskytování 
sjednané služby nezbytné nebo pokud právní předpis nestanoví jinak. 

6. Fotografie a videozáznamy mohou být pořizovány a zpracovávány za účelem 
dokumentace výuky, výukové analýzy, vytvoření památečních materiálů nebo propagace 
činnosti poskytovatele, vždy v rozsahu a za podmínek uvedených v dokumentu 
„Informace o zpracování osobních údajů“ a případně na základě příslušného souhlasu. 

7. Pokud zákazník nebo účastník poskytne informace o zdravotním omezení nebo jiné 
informace týkající se zdravotního stavu, jsou tyto údaje zpracovávány pouze v 
nezbytném rozsahu a za podmínek stanovených GDPR a dokumentem „Informace o 
zpracování osobních údajů“. Výslovný souhlas se zpracováním zdravotních informací je 
řešen samostatně. 

8. Zpracování osobních údajů může být zajišťováno také prostřednictvím externích 
poskytovatelů technických nebo administrativních služeb, pokud je jejich zapojení 
nezbytné pro provoz činnosti poskytovatele a je zajištěno odpovídající právní a 
bezpečnostní nastavení podle GDPR. 

9. Zákazník a další subjekty údajů mohou uplatňovat svá práva podle GDPR způsobem 
uvedeným v dokumentu „Informace o zpracování osobních údajů“. 

 

Článek XVII. 

Závěrečná ustanovení 

1. Tyto Obchodní podmínky nabývají účinnosti dne 1. září 2026 a vztahují se na smlouvy 
uzavřené ode dne jejich účinnosti. 

2. Obchodní podmínky jsou zveřejněny na internetových stránkách poskytovatele a 
zákazník je s jejich aktuálním zněním seznámen před uzavřením smlouvy. 

3. Poskytovatel je oprávněn Obchodní podmínky změnit nebo doplnit, zejména v 
návaznosti na změnu právních předpisů, změnu způsobu poskytování služeb nebo 
změnu organizačních či provozních podmínek. Změna se nevztahuje zpětně na již 
uzavřené smlouvy, pokud právní předpis nebo dohoda smluvních stran nestanoví jinak. 
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4. Pokud se některé ustanovení těchto Obchodních podmínek stane neplatným, 
neúčinným nebo nevymahatelným, nemá to vliv na platnost a účinnost ostatních 
ustanovení. Smluvní strany se zavazují nahradit takové ustanovení ustanovením novým, 
které bude svým účelem a hospodářským významem co nejvíce odpovídat původnímu 
ustanovení. 

5. Tyto Obchodní podmínky se řídí právním řádem České republiky. 

6. Aktuální verze těchto Obchodních podmínek je označena číslem verze a datem 
účinnosti. Poskytovatel uchovává předchozí verze Obchodních podmínek v rozsahu 
potřebném pro doložení podmínek, kterými se řídily již uzavřené smlouvy. 

 


